
Консьерж-сервис 
Круглосуточный личный помощник для держателей
карты Альфа-Бизнес Премиум

Сервис предоставляется в соответствии с Правилами Программы лояльности. 

Чтобы воспользоваться консультацией в рамках программы «Консьерж-сервис» необходимо 
позвонить по телефону, через Telegram по номеру +7 499 500 44 19 или направить запрос на 
почту mow.premium@aspirelifestyles.com. Для идентификации использовать начальные цифры 
номера карты Альфа-Бизнес Премиум.

Консультация в рамках программы «Консьерж-сервис» производится по следующим 
тематикам: 

БИЗНЕС УСЛУГИ

✓ Организация доставки подарков и цветов 

✓ Организация деловых переговоров

✓ Организация курьерской доставки 

✓ Помощь в поиске в аренду офиса

✓ Организация перевода документов 

✓ Поиск и покупка товаров и услуг

✓ Организация услуг секретаря

✓ Организация бизнес-тренингов

✓ Wake-up call

✓ Организация офиса на час

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ЗАПРОСЫ

✓ Информационные запросы справочного 

характера

✓ Информация о курсе валют

✓ Информация о странах и регионах 

ОРГАНИЗАЦИЯ ДОСУГА И LIFESTYLES

✓ Бронирование стола в ресторане, барах, 

клубах

✓ Покупка билетов на спортивные и 

культурные- мероприятия

✓ Покупка билетов в театры, на концерты и 

кинопремьеры

✓ Организация мероприятий: team building, 

кейтеринг

ПРИВИЛЕГИИ

✓ Привилегии и скидки в ресторанах, отелях, 

SPA и т.п.

ЮРИДИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА

Неограниченное количество юридических 

консультаций по телефону по вопросам: 

✓ Налогового права и налоговых споров

✓ Защиты интеллектуальной собственности 

✓ Защиты неимущественных прав (чести, 

достоинства и деловой репутации, 

изображения)

✓ Защиты юридических лиц в ходе проверок 

контролирующих органов

✓ Защиты юридических лиц и их сотрудников 

от претензий правоохранительных органов

✓ Трудового права и трудовых споров 

✓ Корпоративного права

✓ Земельного права 

✓ Недвижимости и строительства 

✓ Банкротства

✓ Рынка ценных бумаг 

✓ Вопросы, вытекающие из сделок с 

контрагентами, в т.ч. на этапе заключения 

сделок

✓ Арбитражный процесс

✓ Информационная поддержка по 

бухгалтерским вопросам

✓ Информационная поддержка в части 

таможенного законодательства

✓ Информационная поддержка по 

валютному праву

УСЛУГИ ТАКСИ И ТРАНСФЕРА

✓ Организация такси и трансферов
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ОРГАНИЗАЦИЯ КОМАНДИРОВКИ

✓ Покупка билетов на любой вид транспорта

✓ Бронирование гостиниц

✓ Специальные предложения от отелей по 

всему миру

✓ Регистрация на рейс авиакомпании

✓ Аренда автомобиля и других транспортных 

средств

✓ Организация экскурсий, гида и 

переводчика

✓ Визовая поддержка

ПОМОЩЬ ПО ДОМУ

✓ Подбор риелтора / помощь в аренде 

недвижимости

✓ Организация переезда

✓ Организация уборки помещения

ЭКСТРЕННАЯ ПОДДЕРЖА В ПОЕЗДКЕ 

✓ Помощь в вопросах утери, кражи 

документов и ценностей в путешествии

✓ Поиск пропавшего и задержанного багажа

✓ Помощь при задержке и отмене рейса

✓ Рекомендации по безопасности

✓ Экстренная связь с полицией, скорой 

помощью, консульством и другими 

службами

✓ Предоставление адресов бюро переводов 

и юристов в стране пребывания


